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当医生遇上“互联网+”
CIO，您怎么看？

芯联达信息科技（北京）股份有限公司
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2016年3月10日，人民大会堂
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2016年1月19日，广安门中医院



©2016 芯联达信息科技(北京)股份有限公司 P5

关于开展对医务人员通过商业公司预约挂号加好谋取不正当利益的清理工作的通知
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2016年2月29日，美国HIMSS16大会

l 1300厂商

l 40000观众

l 460场论坛

医疗质量
数据安全
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2016年2月29日，美国HIMSS16大会

l 1300厂商

l 40000观众

l 460场论坛

医疗质量
数据安全
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       2015年6月24日，国务院总理李克强主持召开国务

院常务会议，部署推进“互联网+”行动，会议通过

《“互联网+”行动指导意见》明确了推进“互联网+”

在各个领域发展的目标任务。

     “互联网+”医疗已为民众就医提供了便捷、高效

的解决方案。根据腾讯研究院数据，全国已有近100

家医院通过微信公众号实现移动化就诊和快捷支付，

累积超过1200家医院支持微信挂号，服务累计超过

300万患者。

“互联网+”  势在必行

国家政策推动医疗“互联网+”创新

“互联网+”  指导意见
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行业现状(不完全统计移动医疗APP2000+)
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行业现状(不完全统计移动医疗APP2000+)

n 虽然市场上存在众多服务平台，但大部分都聚焦在以患者为切入点的挂号和问诊，并不能解

决大多数用户的根本需求，因此持续性不强。

2015年4月，TOP50000各类医疗应用款数占比
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价值差异

预约挂号、移动支付 移动查房、患者管理

存
量
价
值

增
量
价
值
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究竟什么是医院渴望的

“互联网+”？
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取消药品
加成

服务人群
数量井喷式

增长
执业医师
多点执业

医院管理者面临的挑战
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医生群体面临的压力

信任危机
个人成长

超负荷劳动
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患者诉求（以北京三甲医院住院患者为样板的调研结果显示）

医疗质量
85%

就医便利性
10%

就医成本
5%

患者诉求

就医便
利性

医疗质
量

诊疗难
度小

医疗质
量

诊疗难
度大

就医便
利性
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小结

n 以医疗机构为服务主体；

n 以方便医生的诊疗行为为核心；

n 以改善患者的就诊体验为导向；

n 以提高医护人员的工作效率和诊疗质量为目标！

——适合医院的“互联网+”发展方向。
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患者

医生

院前 院中 院后

事前 事中 事后

一云三端——全流程医院“互联网+”解决方案
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案
例
视
频
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唯一性
目前为止国内唯一一款直接切入院中核心业务环节的医
生手机终端APP工具。

创新性
将彻底改变医生从传统PC端到移动手机端获取患者信息
的使用习惯。

一云三端的独特性
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核心价值：院长和医院的利益平衡

政治高度 社会效益
医院“互联网+”是响
应党中央国务院“互联
网+”政策的体现，是
推动实现分级诊疗等医
改方向的技术保障。

提高医生工作效率和服务
质量，提高医院管理运营
决策支持水平。

医院“互联网+”是改善医疗
服务行动计划的组成部分，是
提升患者就医体验、改善医患
关系的有效路径。

医院“互联网+”有利于增
加医院服务价值，提高患者
复诊率，帮助医院提高收入
水平。

经济利益管理效益
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以院中业务为核心的互联网+模式
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以院中业务为核心的互联网+模式

        2015年11月14日，国家卫计委规划与信息

司张锋副司长在武汉市中心医院就“互

联网+”背景下的最新智慧医疗成果进行了现场

调研，当即对移动互联网医院的建设成果给予了

高度肯定。
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部分客户案例
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01

02

03

全新合作模式

全新服务模式

全新运营模式

纯正“互联网”血统的合作模式
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中国医师协会 智慧医疗项目办公室主任。

芯联达信息科技（北京）股份有限公司副总裁。
执著深耕医疗行业近20年，包括大型三甲医院5年临床工作经验。谙熟中国医疗行业政策环境、医
患群体主要诉求，致力于推动医院运营管理信息化、临床信息化，亲身参与上海申康医管中心、深
圳市医管局、北医三院、华西医院、湘雅医院、鼓楼医院等数十家大型医疗机构HRP项目建设。在
加盟芯联达之前，曾先后供职LG、东软、GE等知名企业并出任高管。

自我介绍——焦桐

jiaotong-

136 0120 9139 jiaotong@sinldo.com
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凡益之道，与时偕行。
——《周易》




